
GESTIONNAIRE DE 
PROJET INFORMATIQUE 
SIRH* (H/F)

 Le contexte

La Direction déléguée Etudes et
Applications numériques définit la stratégie
informatique en alignement avec les
objectifs du Département. Elle maintient en
conditions opérationnelles près de 150
applications informatiques différentes et
pilote de nombreux projets, soit pour faire
évoluer les applications déjà existantes, soit
pour en acquérir de nouvelles afin de
répondre aux besoins des utilisateurs. Elle
apporte une assistance aux utilisateurs et
participe activement à la construction et à la
mise en place des politiques de sécurités.
Innovation, communication et
accompagnement au changement font
partie intégrante de ses missions.

Vos missions

Au sein de la Direction déléguée, vous
participerez à la mise en œuvre et au
maintien d'un Système d'Information
pleinement opérationnel, urbanisé et
évolutif.

Vous collaborez avec les chefs de projet
métiers pour mener des projets
informatiques, tout en assurant la
maintenance et l'optimisation des
applications existantes.

Garant de la pérennité des outils et du
service, vous effectuerez également une
veille technologique. Votre rôle s'inscrit
dans un cadre administratif et
réglementaire, et vous pouvez être amené
à intervenir en dehors des heures de travail
habituelles.

SIRH* Système d’information des Ressources

Humaines

Le Département de la

Haute-Loire se

singularise par une

identité unique fruit

d'une Histoire et d'une

culture ancienne. Au

cœur de ce territoire à

dominante rurale, le

Conseil départemental

est le pivot d'une action

politique cohérente

(social, éducation,

culture,

environnement, voirie

et aménagement…) et

s'appuie pour cela sur

1200 agents engagés

au service des

Altiligériens.

 Le défi à relever !

Rejoignez-nous et venez participer au
développement des outils informatiques
pour le meilleur exercice des compétences
du Département, dans un cadre dynamique
et convivial !

 Pourquoi pas vous ?

• Vous maîtrisez les méthodes, normes et
outils de développement ?

• Vous avez de fortes capacités à piloter
des projets informatiques et les
différents acteurs ?

• Votre sens relationnel vous permet de
travailler en équipe

Formation requise :
BTS, DUT informatique ; Bac + 3 et 4 ou 
bonne expérience informatique 

Les Avantages du Poste

Une équipe de travail dynamique
Une grande autonomie
Un cadre de travail et de vie
avantageux (cycle de travail
possible, télétravail dans la limite de
2j/semaine)

Pour plus de 
renseignements sur le 

poste, vous pouvez 
prendre contact avec 

Bruno CASTEX 
( Directeur délégué 

Etudes et Applications 
Numériques - Direction 

Performance et 
Modernisation ) 

au 04 71 07 40 45

UN COLLECTIF AU SERVICE D’UNE AMBITION

>> Envoyer votre candidature à 

recrutement.mobilite@hauteloire.fr 
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FICHE DE POSTE 

Direction des ressources humaines 
 

Identification du poste  Informations administratives 

Intitulé du poste Gestionnaire de projet 
informatique SIRH (H/F) 

 Cadre(s) d’emplois Techniciens Territoriaux 

 Grades Tous les grades de 
Technicien Territorial 

Direction Direction Performance et 
Modernisation  Métier 

Gestionnaire de projet 
d’applications métiers 
(H/F) 

Direction 
déléguées 

Etudes et Applications 
Numériques  Groupe de 

fonctions B2 

Cellule / COR / 
Collège / Secteur   Sujétions 

spéciales  

Technicité des métiers du 
numérique (Technicien 
informatique) : de 150,00 
€ à 350,00 € 

Résidence 
administrative Le Puy-en-Velay  NBI Non 

Type d’emploi 
Permanent ouvert à l'article 
L332-8.2° 

 Temps de travail Complet 

 
 
 
DEFINITION   

 
 
La Direction déléguée Etudes et Applications numériques définit la stratégie informatique en alignement 
avec les objectifs du Département. Elle maintient en conditions opérationnelles près de 150 applications 
informatiques différentes et pilote de nombreux projets, soit pour faire évoluer les applications déjà 
existantes, soit pour en acquérir de nouvelles afin de répondre aux besoins des utilisateurs. Elle apporte 
une assistance aux utilisateurs et participe activement à la construction et à la mise en place des politiques 
de sécurités. Innovation, communication et accompagnement au changement font partie intégrante de ses 
missions. 
 
Le Gestionnaire participe à la mise en œuvre et au maintien d’un Système d’Information pleinement 
opérationnel, urbanisé et évolutif. Il mène des projets informatiques en lien avec les chefs de projet métiers 
et suit les études à réaliser. Il assure le maintien en conditions opérationnelles d’un pool d’applications. 

Il est garant de l’optimisation des outils et assure entre autres la pérennité du service et la veille 
technologique. Il exerce ses missions dans le cadre administratif, réglementaire et de production du 
domaine d’intervention et à ce titre pourra être amené à intervenir en dehors des heures habituelles de 
travail. 
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Gestion de projets par domaine fonctionnel :  
- Définir et analyser les besoins 
- Mettre en place des applications de gestion en liaison  

o Avec les utilisateurs et les prestataires externes :               
 Étude d’impacts 
 Paramétrage, tests de bon fonctionnement 
 Formation, gestion de la documentation 
 Accompagnement au changement 

 
- Maintenance et suivi des évolutions (fonctionnelles, techniques, règlementaires) 
- Rédaction de fiches de procédures (process, optimisation de sécurité des applications) 

Assistance auprès des utilisateurs (Hotline, téléassistance ou sur place) 

Responsable d’un pool d'applications : 
o Suivi quotidien, mise à jour, assistance et paramétrage 
o Suivi des traitements différés et des transferts dématérialisés 
o Création des différents profils utilisateurs 

Suivi administratif des projets et des marchés publics :  
o Élaboration du cahier des charges technique,  
o Analyse de l’offre, suivie de l'exécution dans le respect des textes règlementaires :  

 Codes des marchés publics, comptabilité publique, CNIL...; 
 
DESCRIPTION DES ACTIVITES ET TACHES   

 
- Assistance auprès des utilisateurs pour les dépannages quotidiens (hotline, téléassistance ou 

déplacement) 
- Travail sur les applications : 

o Paramétrage 
o Optimisation 
o Création d'états pour le suivi et le pilotage 
o Définition et mise en œuvre de workflows 

- Paramétrage sur les serveurs d'applications 
- Vérification des traitements différés et des transferts dématérialisés 
- Maintenir un bon niveau de compétences et de connaissances techniques en informatique 

(formations) 
 
COMPETENCES REQUISES   

 
Niveau requis : BTS, DUT informatique ; Bac + 3 et 4 ou bonne expérience informatique  
 
Formation et qualifications nécessaires :  

 
- Bonne connaissance de la gestion de projet 
- Bonne connaissance des règles des marchés publics 
- Bonne connaissance des systèmes d’Informations, de leurs différentes briques  
- Connaissance des systèmes d’information des ressources humaines 

 
Compétences techniques  
 

- Connaissance des méthodes d'analyse (Merise, UML) et des langages de programmation (PHP) 
- Compétence sur les bases de données (Oracle, SQL Serveur, MySql,...) 
- Expertise des logiciels bureautiques (Word, Excel…) 
- Compétence sur les outils d’aide à la décision (Business Intelligence) 
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- Connaissance de l'environnement technique : serveurs, système d'exploitation, réseau 

Compétences transversales  
 
Organisationnelles : 
 

- Motivation et autonomie dans le travail 
- Rigueur dans la gestion des dossiers, organisation et méthode  
- Capacités d’initiative et d’anticipation 
- Capacité d’analyse et de synthèse 
- Fort dynamisme et esprit de synthèse  

 
Personnelles : 
 

- Adaptabilité à un contexte informatique très évolutif 
- Nécessité d'actualiser régulièrement ses connaissances 
- Aptitude rédactionnelle et pédagogique, discrétion 
- Méthodologie, rigueur 
- Veille technologique, être force de propositions face aux évolutions 
- Curiosité et appétence au changement  
- Aptitude au rendre compte + organisation d'un suivi de projet 
- Aptitude à s'inscrire dans : 

 L'évolution des métiers techniques et des outils 
 Un process d'accompagnement au changement et nouveaux usages 
 Les mutations numériques 

 
Relationnelles : 
 

- Esprit d’équipe  
- Sens du contact et de la diplomatie, qualité relationnelle 

 
Managériales :  
 

- Piloter un projet et les différents acteurs 
 
EXPERIENCE 

  
- Expérience en tant que gestionnaire de projet informatique ou gestionnaire de progiciels dans une 

administration ou chez un éditeur 
- Idéalement expérience et connaissance des Systèmes d’Information du champ Ressources 

Humaines  
 
ORGANISATION PERMETTANT L’EXERCICE DES MISSIONS   

 
• Positionnement hiérarchique - Fonction de la personne responsable 

Directeur délégué Etudes et Applications Numériques - Direction Performance et Modernisation 
 

• Niveau d'intégration dans une équipe :  
 
En équipe  
 

• Relations fonctionnelles 
- Directeurs, Chef des services, des agents de la Collectivité 
- Fournisseurs, Éditeurs de solutions logicielles 
- Intervenants divers, organismes variés et partenaires  
- Elus 
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RESPONSABILITES DU POSTE 

• Garantir les meilleures continuités et qualités des services délivrés 
• Respecter les plannings de mise en œuvre des solutions logicielles  
• Garantir la bonne appropriation par les utilisateurs des solutions mises en œuvre 
• Garantir la meilleure conformité aux marchés, aux contraintes juridiques et réglementaires 

 
AUTONOMIE   

• Forte dans la gestion du champ fonctionnel confié 
• Relations et coordinations nécessaires avec la maitrise d’ouvrage interne et le chef de Service 

Etudes et Applications 

 
SPECIFICITES DU POSTE   

 
• Organisation du temps de travail : Poste à temps complet (cycle de travail possible) 

Télétravail possible, en fonction des contraintes de service 
 

• Territoire d'exercice : Le Puy-en-Velay 
 

• Autres 
- Possibilité de déplacements et interventions en dehors des jours ouvrés, pour nécessité de 

service 
- Participation aux astreintes si elles sont mises en œuvre à l’avenir 

 
Pour tout renseignement complémentaire sur ce poste, prendre contact avec  

Monsieur Bruno CASTEX – Directeur délégué Etudes et Applications Numériques   
Direction Performance et Modernisation 

  bruno.castex@hauteloire.fr  -  Tel :  04.71.07.40.45 
 

Adresser lettre de candidature + CV avec dates précises (JJ/MM/AAAA) 
accompagnés IMPERATIVEMENT de  

 
• Une copie de l'attestation de réussite (si vous êtes lauréat de concours)  
• Une copie de votre dernier arrêté de situation administrative (grade, échelon, indices) pour les 

demandes de mutation ou de détachement (agent de la fonction publique) 
• Rémunération 

o Pour les fonctionnaires, le montant de votre régime indemnitaire (IFTS, IAT…) et le 
montant net avant prélèvement à la source de votre dernier bulletin de salaire 

o Pour les non fonctionnaires, le montant net avant prélèvement à la source de votre 
dernier bulletin de salaire 

• copie du diplôme requis BTS, DUT informatique ; Bac + 3 et 4 ou bonne expérience informatique  
• reconnaissance de la qualité de travailleur handicapé (RQTH) A titre dérogatoire, les candidats 

reconnus travailleurs handicapés peuvent accéder à cet emploi par voie contractuelle. 

 
avant le 9 octobre 2024 

 
Par mail à l’adresse : recrutement.mobilite@hauteloire.fr 

 
ou par courrier : 

Haute-Loire le Département 
Service mobilité – compétences 

1, place Monseigneur de Galard - CS 20310 - 43009 LE PUY EN VELAY Cedex 


